UBND TINH KHANH HOA CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

THANH TRA TINH Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc
$6:28 /BC-TTT Khdnh Hoa , ngay 14 thang 6 nam 2021
BAO CAO

Cong tac cai cach hanh chinh 6 thang dau nim 2021

Thuc hién nhiém vu b&o cao cai cach hanh chinh (CCHC) dinh ky theo
Cong van s6 1852/UBND ngay 11/3/2021 cia UBND tinh, Thanh tra tinh bao cao
cong tac cai cach hanh chinh 6 thang dau nam 2021 nhu sau:

|. TINH HINH TRIEN KHAI CONG TAC CCHC
1. Cong tac chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh
a) Xay dung va trién khai Chirong trinh, ké hoach CCHC

Thuc hién Quyét dinh sé 3595/QD-UBND ngay 31/12/2020 ctia UBND
tinh ban hanh K& hoach cai cach hanh chinh tinh Khanh Hoa nam 2021, Thanh tra
tinh da x4y dung va ban hanh Quyét dinh s6 11/QD-TTT ngay 29/01/2021 vé viéc
phé duyét Ké hoach cai cach hanh chinh nim 2021 va té chtc thuc hién dam bao
dung thoi gian trién khai theo Ké hoach CCHC cuia tinh.

b) Trong tam cong tdc CCHC nam 2021

Tiép tuc thuc hién quyét liét cai cach thé ché va thi tuc hanh chinh; hd tro
va phat trién doanh nghiép; thyc hién cac bién phap dé tao chuyén bién cin ban,
chét luong do1 ngli can bg, cong chure, gén voi siét chat ky cuong hanh chinh, ky
luat cong vu; déy manh g dung cong ngh¢ thong tin trong thuc hi¢n nhiém vu
cong vu; nang cao muc do hai long cua cac td chirc, c4 nhan d6i voi su phuc vu
cua co quan hanh chinh nha nudc, cu thé: Tiép tuc trién khai c6 hiéu qua cac giai
phap dé gop phan cai thién chi s6 kiém soat tham nhiing thudc Chi sé hiéu qua
quan tri va hanh chinh cong cép tinh (PAPI) va Chi s6 khong chinh thirc thudc chi
s6 nang lyc canh tranh cap tinh (PCI) trong Nganh thanh tra; thyc hién co ché mot
ctra gdn v6i ddy manh tin hoc héa cac thu tuc hanh chinh va dich vy hanh chinh
cong; ra soat, sap xép to chirc bd may theo Nghi dinh s6 107/2020/ND-CP gan véi
viéc thuc hién Quyét dinh s6 2824/QD-UBND ngay 23/9/2016 cia UBND tinh vé
viéc ban hanh Ban mo ta cong vi¢c va khung nang luc vi tri viéc lam cia Thanh
tra tinh va co cAu lai doi ngii cong chirc, ngudi lao dong co quan Thanh tra tinh
giam s6 luong bién ché cho phu hop véi quy dinh hién hanh; xay dung do6i ngii
cong chirc ¢6 du nang luc va trinh do, dap tng yéu cau cta nhiém vu; dam bao
cac van ban hanh chinh trong danh muc do UBND tinh quy dinh dugc g, nhan,
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xtr Iy hoan toan dudi dang dién tir trén hé théng Quan 1y vin ban va diéu hanh (E-
Office) phan ddu dat 100%; trién khai lién thong van ban dién tir qua truc lién
thong van ban qubc gia, khong giri kém vin ban gidy; tiép tuc trién khai ung dung
phan mém hd tro 1ap ké hoach va xiur 1y chdng chéo, trung lap trong hoat dong
thanh tra, kiém tra doanh nghiép trén dia ban tinh Khanh Hoa; thuc hién ap dung
HTQLCL theo TCVN ISO 9001:2015; ap dung cong nghé thong tin vao van hanh
hé thdng quan 1y chit lugng va trién khai thyc hién bao cdo trén hé thong thong
tin bdo cdo cua tinh.

C) Kién toan 16 chire chi dao, diéu hanh, bé tri nguc;n luc trién khai

Thanh tra tinh d3 ban hanh Quyét dinh s6 56/QD-TTT ngay 19/4/2016 vé
viéc kién toan td churc, can bd tham muu, giap viéc vé cai cach hanh chinh tai
Thanh tra tinh; ban hanh quy ché quan 1y va thuc hién cong tac CCHC (Quyét
dinh s6 129/QD-TTT ngay 05/10/2016).

Thuc hién viéc sép Xép co cAu, to chirc Thanh tra tinh theo Quyét dinh sb
1128/QD-UBND ngay 26/4/2021 ctia UBND tinh; Thanh tra tinh da ban hanh
Quyét dinh s6 116/QD-TTT ngay 20/5/2021 phan cong cong chirc lam chuyén
trach CCHC (thay thé Quyét dinh s6 36/QD-TTT ngay 17/3/2020).

d) Viéc ban hanh cdc van ban chi dao, hiedng dan, dén doc trién khai cong
tac CCHC

Thanh tra tinh d4 t6 chirc quén triét trong toan thé cong chirc va nguoi lao
dong co quan Quyét dinh s6 3595/QD-UBND ngay 31/12/2020 ctia UBND tinh
ban hanh Ké hoach CCHC tinh Khanh Hoa nam 2021 va Ké hoach CCHC nam
2021 cua Thanh tra tinh, trong d6 quan triét rd tirng nhiém vu cu thé da duoc xac
dinh trong ké hoach cho timg cong chirc dé t6 chire thyc hién.

Ké hoach con duoc dang tai cong khai trén trang thong tin dién tir cua
Thanh tra tinh. Pdng thoi, di t6 chire Hoi nghi Hoi nghi tong két cong tac CCHC
nam 2020, trién khai ké hoach CCHC nam 2021 vao ngay 29/02/2021.

d) M6 hinh, sang kién trong CCHC duwoc trién khai dp dung

Trong 6 thang dau nam 2021, Thanh tra tinh tiép tuc trién khai tmg dung
phan mém hd tro xir 1y chong chéo trong hoat dong thanh tra, kiém tra doanh
nghiép trén dia ban toan tinh.

Trién khai 4p dung sang kién CCHC, Thanh tra tinh d tham muu UBND
tinh ban hanh Quy ché phéi hop cong tac phong, chéng tham nhiing giita UBND
tinh véi Uy ban Mt tran T qué)c Viét Nam tinh Khanh Hoa nham muc dich
tuyén truyén, pho bién, gido duc phéap luat vé phong, chdng tham nhiing va trao
doi thong tin, thuc hién kiém tra, giam sat cac hoat dong co quan quan, td chirc,
don vi va can b, dang vién, dai biéu dan cu, cong chuc, vién chirc nha nudc trong
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viéc thuc hién cac quy dinh cua phap luat vé phong, chéng tham nhiing. Dong
thoi, phdi hop yéu cau cua cic co quan c6 thim quyén trong viée tiép nhan, xt 1y,
giai quyét nhiing phan anh, kién nghi, khiéu nai, t6 cao ciia to chirc, cong dan vé
cong tac PCTN theo quy dinh ctia Pang va phép luat cia Nha nudc.

Bén canh do, Thanh tra tinh dang trién khai dy thi mo hinh sang kién
CCHC nam 2021 “xay dung phin mém kiém soét tai san thu nhap trén dia ban
tinh Khanh Hoa” thuc hién theo Ké hoach s6 3387/KH-UBND ngay 26/4/2021
ctia UBND tinh vé t chire cudc thi “M6 hinh, sang kién cai cach hanh chinh cua
cdng chirc, vién chac tré” lan tha 5 nam 2021.

e) Viéec 16 chirc trién khai thuc hién Chuwong trinh hanh dong so 12-CTr/TU
ngay 31/3/2017 cia Tinh ity va Chi thi s6 12/CT-UBND ngay 26/5/2017 cua
UBND tinh.

Thanh tra tinh tiép tuc trién khai thuc hién nghiém tuc va ding han cac
nhiém vu UBND tinh giao tai Chi thi s6 12/CT-UBND ngay 26/5/2017 cua
UBND tinh.

Thuc hién danh gia, phan loai can bd, cong chirc va nguoi ding dau, binh
xét thi dua - khen thuong theo Chi thi s6 12/CT-UBND ngay 26/5/2017 cua
UBND tinh khi phat sinh hd so yéu cau giai quyét TTHC cua ca nhan, t6 chirc.

Q) Tinh hinh trién khai, két qua thwc hién Chi thi 06/CT-UBND ngay
211412020 ciia UBND tinh vé viéc cdi tién lé 16i lam viéc, nang cao chat luong
tham muew, thwe hién nhiém vy, gidi quyét cong viéc cia cac S6, nganh va dia
phuong

Thanh tra tinh d3 tién hanh phé bién, quan triét cac nd1 dung chi dao cua
UBND tinh tai Chi thi 06/CT-UBND ngay 21/4/2020; t6 churc thuc hién ding cac
yéu cau vé cong tac can bo nham cai thién 1& 16i lam viéc, nang cao nang lyuc
chuyén mén va chat luong tham muu, tir d6 ning cao hiéu qua cong tac.

h) Pdnh gid tién dg thuc hién cdc nhiém vu dé ra trong Ké hoach CCHC

Trong 6 thang ddu ndm 2021, Thanh tra tinh d3 trién khai thyc hién nghiém
tdc cac nhiém vu CCHC theo ké hoach di dé ra.

Ké& hoach CCHC nam 2021 xac dinh cac nhiém vu CCHC trén 6 linh vuc
CCHC; cu thé hoa cac nhiém vu duoc giao tai Ké hoach CCHC cua tinh vao ké
hoach CCHC cua co quan; c6 phan cong nhi€ém vu cu thé, san phém, tién do va
trach nhiém thuc hién, dugc cu thé hoa tai phu luc kém theo Quyét dinh sd
11/QD-TTT ngay 29/01/2021.

2. V& kiém tra cai cach hanh chinh
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Can ct nhiém vu cu thé duge xac dinh tai K& hoach CCHC nam 2021 cia
Thanh tra tinh, viéc kiém tra cong tac CCHC nam 2021 ddi véi cac phong tryc
thudc s& dugce trién khai trong quy IV/2021.

Bén canh d6, hoat dong kiém tra, don ddc thuc hién nhiém vu CCHC ludn
duoc lanh dao Thanh tra tinh thuc hién thuong xuyén trong cac cude hop giao ban
dinh ky hang tuan cua co quan va kiém diém lanh dao hang thang. DA thuc hién
khic phuc nhimg ton tai trong cong tac CCHC theo chi dao cia UBND tinh tai
Cong van s6 1294/UBND ngay 23/02/2021.

3. Thong tin, tuyén truyén, tip huin cai cich hanh chinh

Thanh tra tinh d3 ban hanh Ké hoach tuyén truyén CCHC nam 2021 (Quyét
dinh s6 10/QD-TTT ngay 29/01/2021).

Trong 6 thang dau nam 2021, tiép tuc phd bién, quan triét dén cong chirc va
nguoi lao dong co quan cac van ban mai theo chi dao cta Tinh iy, UBND tinh,
Ké hoach CCHC nim 2021 ciia UBND tinh va Thanh tra tinh; cong khai Chi s
CCHC nam 2020 da dugc UBND tinh cong bd (d6ng thoi cong khai trén Cong
Thong tin dién tir nganh Thanh tra), pho bién quan triét nhiing diém can khac
phuc qua két qua danh gia CCHC nim 2020.

Qua cdng tac tuyén truyén CCHC giup coéng chic va ngudi lao dong co
guan nang cao nhan thic trong viéc trién khai nhiém vu cai cach hanh chinh, chép
hanh c4c quy dinh cua phép luat vao hoat dong chuyén mon, tir d6 nang cao su hai
long ctia ¢4 nhan, t6 chire d6i véi su phuc vu cua cong chure.

I1. KET QUA THU'C HIEN CONG TAC CCHC

1. Cai cach thé ché

a) Xdy dung va t6 chirc thwe hién van ban quy pham phdp ludt (VBOPPL)

- Ban hanh/ trinh ban hanh VBQPPL: Trong 6 thang dau nam 2021, Thanh
tra tinh khong chu tri xdy dung VBQPPL trinh HDND tinh thong qua hoac trinh
UBND tinh ban hanh.

-Vé theo doi thi hanh phap ludt: dd ban hanh K& hoach theo ddi tinh hinh
thi hanh phap luat nam 2021 ctia Thanh tra tinh (Quyét dinh s6 05/QD-TTT ngay
09/01/2021), thuc hién nhiém vu theo doi thi hanh phdp luat thuong xuyén thong
qua hoat dong thanh tra, tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, td cdo va phong,
chéng tham nhiing.

- Viéc ra soat, kiém tra VBQPPL: di ban hanh Ké hoach ra soat, hé théng
hoa vin ban quy pham phap luat va Ké hoach kiém tra, xtr 1y van ban quy pham
phap luat nam 2021 (Quyét dinh s6 20/QD-TTT ngay 22/02/2021 va Quyét dinh
s6 21/QD-TTT ngay 22/02/2021); thudng xuyén, kiém tra, ra soat, hé thong hoa
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VBQPPL nhim kip thoi phat hién nhimg ndi dung trai phap luat cua vin ban
QPPL lién quan dén cong tac thanh tra, tiép cong dan, xu Iy don, giai quyét khiéu
nai, tb cao va phong, chong tham nhiing do HDND tinh, UBND tinh ban hanh dé
tham muu xtr 1y, bao dam tinh hop hién, hop phap va tinh théng nhat cia hé thong
phap luat.

Hién tai, Thanh tra tinh dang phéi hop véi S& Ké hoach va Pau tu (don vi
cha tri tham muu ban hanh Quyét dinh s6 18/2020/QD-UBND ngay 13/8/2020
quy dinh ché d6 bao cdo dinh ky phuc vu muc ti€u quan 1y trén dia ban tinh
Khénh Hoa) tham muu UBND tinh diéu chinh Quyét dinh sé 18/2020/QD-UBND
cho phu hop véi dé cuong, biéu mau bao cdo cong tac thanh tra, tiép cong dan,
giai quyét khiéu nai, to cao va phong, chong tham nhiing duoc quy dinh tai Thong
tu s6 02/2021/TT-TTCP ngay 22/3/2021 c6 hiéu luc thi hanh tir ngay 10/5/2021
(thay thé Thong tu s6 03/2013/TT-TTCP ngay 10/6/2013).

b) Hoan thién hé thong thé ché, co ché, chinh sdch vé cdc linh viee quan Iy
nha nwoc; cdi thién moi truong dau tw kinh doanh, hé tro va phat trién doanh
nghiép

Thuc hién Quyét dinh sé 489/QD-UBND ngay 26/02/2021 ctia UBND tinh
vé viéc ban hanh Chuong trinh hanh dong nang cao chi s niang luc canh tranh
cap tinh (PCI) tinh Khanh Hoa giai doan 2021 - 2025 va huéng din cia So Ké
hoach va Pau tu tai Cong vin sd 611/SKHPT-XTPT ngay 04/3/2021; ngay
09/3/2021, Thanh tra tinh d3 ban hanh Ké hoach thuc hién Chuong trinh hanh
dong nang cao chi s6 ning luc canh tranh cép tinh (PCI) nam 2021 va giai doan
2021 - 2025 nham phat huy nhimg két qua tich cuc trong viéc ning cao céc chi sd
nang luc canh tranh cép tinh d6i véi cac linh vuc thudc pham vi quan ly nha nuéc
ctia Thanh tra tinh; gop phan nang cao Chi s PCI toan tinh trong nam 2021 va
giai doan 2021 - 2025.

2. Cai cach thu tuc hanh chinh

2.1. Cong bé, cong khai TTHC

a) Tham muu céng bé TTHC/danh muc TTHC thudc tham quyén gidi quyét

- Tién d tham muu cong bé TTHC/danh myc TTHC

Céac TTHC do Thanh tra Chinh pha cong b theo Quyét dinh sb 3164/QD-
TTCP ngay 26/12/2017 veé viéc cong bd thi tuc hanh chinh dugc chuin hoa thude
pham vi chirc nang quan 1y nha nudc cta Thanh tra Chinh pha va Quyét dinh s6
700/QD-TTCP ngay 09/10/2019 vé viéc cong bé TTHC duge thay thé trong linh
vuc giai quyét té cdo thudc pham vi chic nang quan 1y cia Thanh tra Chinh phu
d3 dugc Thanh tra tinh tham muu UBND tinh c6ng b6 danh muc TTHC déi véi
cac TTHC nay ¢ ca 03 cép tinh, huyén, xa trén dia ban tinh.
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Céac TTHC duoc cong bd ding thoi han quy dinh; ddy di noi dung, thanh
phan; ding cin ¢t phap 1y. Cu thé:

+ Quyét dinh s6 3595/QD-UBND ngay 26/11/2019 cong bdé danh muc
TTHC duoc thay thé linh vuc giai quyét t cdo thudc tham quyén giai quyét cia
UBND tinh, cic co quan chuyén mén thugc UBND tinh (bdi bé Quyét dinh s6
476/Qb-UBND ngay 09/02/2018);

+ Quyét dinh sé 3596/QD-UBND ngay 26/11/2019 cong bdé danh muc
TTHC duoc thay thé linh vuc giai quyét to cdo thudc tham quyén giai quyét cta
UBND cép huyén trén dia ban tinh Khanh Hoa (bdi bo Quyét dinh 474/Qb-
UBND ngay 09/02/2018);

+ Quyét dinh s6 3594/QD-UBND ngay 26/11/2019 cong b6 danh muc
TTHC duoc thay thé linh vuc giai quyét t cdo thudc tham quyén giai quyét cia
UBND cép x4 trén dia ban tinh Khanh Hoa (bai bo Quyét dinh 475/QD-UBND
ngay 09/02/2018).

Bén canh d6, ngay 08/3/2021 Thanh tra Chinh phu ban hanh Quyét dinh sb
70/QD-TTCP cong bd thu tuc hanh chinh duge thay thé trong linh vuc phong,
chéng tham nhiing thudc pham vi quan 1y nha nudc cua Thanh tra Chinh phu;
theo d6 Thanh tra tinh d& tham muu UBND tinh cong b6 danh muc TTHC thudc
linh vuc nay ¢ ¢4 03 cép tinh, huyén, xa trén dia ban tinh, cu thé:

+ Quyét dinh s6 1243/QD-UBND ngay 12/5/2021 céng bé danh muc
TTHC dugc thay thé linh vuc phong, chong tham nhiing thudc tham quyén giai
quyét ctia UBND tinh, cic co quan chuyén mén thuéc UBND tinh;

+ Quyét dinh s 1135/QD-UBND ngay 27/4/2021 cong b danh muc
TTHC dugc thay thé linh vuc phong, chong tham nhiing thudc tham quyén giai
quyét cia UBND cap huyén trén dia ban tinh Khanh Hoa;

+ Quyét dinh s6 1134/QD-UBND ngay 27/4/2021 céng b danh muc
TTHC dugc thay thé linh vuc phong, chdng tham nhiing thudc thim quyén giai
quyét cia UBND cap x4 trén dia ban tinh Khanh Hoa.

- Tham muu cong bd quy trinh giai quyét TTHC:

Thanh tra tinh da tham muu UBND tinh ban hanh 03 Quy trinh ndi b§ giai
quyét TTHC linh vuc tiép cong dan, xt Iy don, giai quyét khiéu nai, giai quyét td
céo thudc tham quyén giai quyét caa 03 cap tinh, huyén, xi trén dia ban tinh,
gom: Quyét dinh s6 1423/QD-UBND ngay 18/6/2020 ban hanh Quy trinh ndi bd
giai quyét TTHC linh vyc tiép cong dan, xir 1y don, giai quyét khiéu nai, giai
quyét t6 cao thudc tham quyén giai quyét ctia Cha tich UBND cép x4i; Quyét dinh
s6 1629/QD-UBND ngay 06/7/2020) ban hanh Quy trinh noi bd giai quyét TTHC
linh vuc tiép cong dan, xir 1y don, giai quyét khiéu nai, giai quyét td cao thudc
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thAm quyén giai quyét caa Cha tich UBND cép huyén, Thu trudng co quan
chuyén mén thuéc UBND cdp huyén; Quyét dinh sé 3236/QD-UBND ngay
04/12/2020 ban hanh Quy trinh noi bo giai quyét TTHC linh vuc tiép cong dan,
xtr Iy don, giai quyét khiéu nai, giai quyét td cdo thudc thim quyén giai quyét ciia
Chu tich UBND tinh, Thu truéng cac co quan chuyén mon thuoc UBND tinh
Khanh Hoa.

Trong thang 6/2021, Thanh tra tinh dang d& xuat UBND tinh khéng ban
hanh quy trinh ndi bo giai quyét TTHC linh vuc phong, chdng tham nhiing, 12 do:
cac TTHC dugc UBND tinh cong bd tai cac quyét dinh néu trén thude linh vuc ké
khai tai san la TTHC dac thu duoc thuc hién boi ngudi cd nghia vu ké khai tai
san, thu nhap theo quy dinh tai Piéu 34 Luat Phong, chong tham nhiing nim
2018; khong thong qua bd phan mot cira khi tién hanh ké khai, khong mang yéu to
dic thu ctia TTHC thong thuong (13 ca nhén, to chirc lién hé dén co 2 quan co
tham quyén yéu cau giai quyét TTHC), nén viéc xay dung quy trinh ndi bo giai
quyét TTHC linh vuc nay la khong phu hop.

Pong thoi, dd tham muu UBND tinh ban hanh Quy trinh t6 chirc ddi thoai
trong qué trinh giai quyét khiéu nai 1an hai thuéc thAm quyén ctia Cha tich UBND
tinh tai Quyét dinh sb 1474/QD-UBND ngay 04/6/2021 thuc hién Nghi dinh s6
124/ND-CP ngay 19/10/2020 ctia Chinh phil ban hanh quy dinh chi tiét mot s6
diéu va bién phap thi hanh Luat Khiéu nai.

b) Vé cong khai thii tuc hanh chinh

Thuc hién niém yét, cong khai TTHC tai Bo phan tiép nhan va tra két qua
dam bao yéu ciu ctia Van phong Chinh phu. Pong thoi, in thanh cac bo tai lidu
dit tai ban viét hd so (gom ca ho so mau). 100% thi tuc hanh chinh dugc cong
khai day d, chinh xéc trén trang thong tin dién tir co quan Thanh tra tinh.

¢) Ra sodt, don gian hoa thu tuc hanh chinh

Thuc hién nghiém cac quy dinh vé ra soat, don gian héa TTHC theo Quyét
dinh s6 220/QD-UBND ngay 25/01/2021 ciia UBND tinh vé viéc ban hanh Ké
hoach kiém soat TTHC ndm 2021; Thanh tra tinh da c6 Quyét dinh sé 23/QP-
TTT ngay 25/02/2021 ban hanh Ké hoach kiém soat TTHC nam 2021; trong d6
c6 ndi dung ra soat, don gian héa TTHC. Pong thoi, da co van ban s6 11/TTT-VP
ngay 08/01/2021 dang ky danh muc TTHC dugc ra soat, don gian héa nam 2021.

d) Két qua thuc hién tiép nhdn, xir Iy phan dnh kién nghi ciia cd nhan, to
chuwre doi voi thu tuc hanh chinh

Thanh tra tinh d thuc hién céng khai day du thong tin dia chi co quan, sb
dién thoai chuyén dung, dia chi email cua Vin phong UBND tinh dé tiép nhan
phan anh, kién nghi cua ca nhan, t6 churc vé quy dinh hanh chinh tai try s¢ va trén
trang thong tin dién tr cia Thanh tra tinh.
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Trong 6 thang dau nim 2021, Thanh tra tinh khong tiép nhan phan anh,
kién nghi ctia c4 nhan, to chtrc dbi v6i thu tuc hanh chinh thudc tham quyén giai
quyét ctia Thanh tra tinh.

2.2. Thuee hién co ché mét civa, mét civa lién thong

- Thyc hién tiép nhan va giai quyét toan bd TTHC theo quy dinh. Trong 6
thang du ndm 2021, Thanh tra tinh chua tiép nhan TTHC phai giai quyét theo co
ché mot ctra, mot ctra lién thong).

- Hoan thién Quy ché t6 chirc va hoat dong cua Bo phan tiép nhén va tra két
qua: Thanh tra tinh d& xay dung va trinh UBND tinh phé duyét thuc hién co ché
mot cira (khong thuc hién co ché mot cira lién thong). D3 ban hanh quy ché t6
chic va hoat dong cuia BO phan tiép nhan va tra két qua (Quyét dinh s6 147/QD-
TTT ngay 02/12/2016)

- Ung dung cong nghé thong tin phuc vu cong tac tiép nhan, giai quyét va
theo ddi, quan 1y hd so: da tmg dung nhung khong c¢6 hd so phat sinh.

- Céap nhat day du thu tuc hanh chinh duoc tiép nhan va giai quyét truc
tuyén theo danh muc do UBND tinh cong bé trén phan mém mdt ctra dién t.

3. Cai cach to chirc b may
a) Ra soat vi tri, chitc ndng, nhiém vu, quyén han, co cdu té chirc, bién ché

- Vi¢c ra soat, sap xép té chirc bd may va kién toan chirc nang, nhiém vuy,
quyén han, co cau to churc

Can ctr Thong tu lién tich s6 03/2011/TTLT-TTCP-BNV ngay 08/9/2014
ctia Thanh tra Chinh phu va B6 Noi vy hudng dan chirc ning, quyén han va co
cdu to chirc ciia Thanh tra tinh, TP truc thudc Trung vong, Thanh tra huyén,
quan, thi xa, thanh phé thudc tinh, Thanh tra tinh da xay dung Dé an sb6 01/DA-
TTr ngay 04/02/2015 trinh UBND tinh phé duyét va UBND tinh da ban hanh
Quyét dinh s6 691/QD-UBND ngay 24/3/2015 kién toan chirc ning, nhiém vy,
quyén han va co ciu to chirc ctia Thanh tra tinh.

Thuc hién Nghi dinh s6 107/2020/NB-CP ngay 14/9/2020 cua Chinh pha
vé viéc stra doi, bo sung mot sé diéu cua Nghi dinh s6 24/2014/ND-CP ngay
04/4/2014 ctia Chinh phii quy dinh to chiic cac co quan chuyén mon thudc Uy
ban nhan dén tinh, thanh phé tryc thudc trung wong; Thanh tra tinh da xay dung
Pé an trinh UBND tinh phé duyét (tai To trinh s6 11/TTr-TTT ngay 31/3/2021)
va UBND tinh di ban hanh Quyét dinh sé 1128/QD-UBND ngay 26/4/2021 vé
sap xép co cau to chirc bo may Thanh tra tinh.

Hién tai, da thuc hién sip xép co ciu t6 chirc cac phong chuyén mon,
nghiép vu theo dung quy dinh tai Quyét dinh sé 1128/QD-UBND ngay



26/4/2021 cia UBND tinh.

- Tinh hinh quan 1y, st dung bién ché; thuc hién tinh gian bién ché: thue
hién dung quy dinh hién hanh.

- Tinh hinh thyc hién quy ché lam viéce, xay dung va thyc hién cac quy ché
phéi hop hoat dong, quan 1y nha nudc:

Thanh tra tinh d& ban hanh Quy ché 1am viéc cira co quan va to chuc thuc
hién (Quyét dinh s6 07/QD-TTT ngay 13/01/2017); da tham muu UBND tinh ban
hanh Quy ché phéi hop gitta Thanh tra tinh véi cac co quan, don vi trong thuc
hién xdy dung ké hoach thanh tra, kiém tra doanh nghiép trén dia ban tinh; Quy
ché phéi hop cap nhat, chia sé dir liéu va van hanh phﬁn mém hd trg xay dung ké
hoach thanh tra, kiém tra doanh nghi¢p trén dia ban tinh Khanh Hoa; Quy ché
phdi hop cong tac phong, chong tham nhiing gitra UBND tinh véi Uy ban Mat
tran T6 quéc Viét Nam tinh Khanh Hoa.

Déng thot, da xay dung, hoan thién va dua vao st dung phﬁn mém hd tro ra
soat chong chéo, tring lap trong viéc xay dung ké hoach thanh tra, kiém tra doanh
nghiép trén dia ban tinh.

Tiép tuc to chtc thuc hién quy ché phdi hop giita Thanh tra tinh véi Ban
Nbi chinh Tinh ty (ban hanh kém theo quyét dinh 03-QB/TU ngay 02/10/2015);
dinh ky hang nam c6 bao cao viéc trién khai thuc hién quy ché.

b) Vé thuec hién phén cdp qudn Iy

Thanh tra tinh khéng dugc giao phan cip quan 1y cac linh lyc thudc tham
quyén.

c) Viéc trién khai thuc hién co ché tw chi, tw chiu trach nhiém doi véi cdac
don vi su nghiép cong ldp thuoc co quan, don vi quan Iy.

Thanh tra tinh 1a co quan hanh chinh nha nuéc, khong c6 don vi sy nghiép
true thudc.

4. Cai cach ché do cong vu
a) Ve xac dinh vi tri viéc lam va co cdu cong chirc, vién chirc

- Viéc tham muu phé duyé¢t/phé duyét dé an vi tri viéc 1am va viéc ra soat,
sép Xép lai do1 ngii can b, cong chirc, vién chuc theo vi tri viéc lam, khung nang
luc va co cau d3 duge phé duyét:

Thanh tra tinh da xay dung dé an vi tri viéc 1am va d3 dugc UBND tinh
ban hanh Quyét dinh s 2824/QD-UBND ngay 23/9/2016 vé viéc ban hanh Ban
mo ta cong viéc va khung nang luc vi tri vi¢e [am ctia Thanh tra tinh.

Hién nay, Thanh tra tinh dang doi cac co quan c6 thim quyén huéng dan
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dé tién hanh sira d6i dé 4n vi tri viéc 1am theo diing quy dinh hién hanh. Thanh
tra tinh d4 tién hanh bo tri cong chirc vé cac phong nghiép vu va Vin phong dap
g yéu cau vé chuyén mon theo Ban mé ta cong viéc va khung nang luc vi tri
viée lam da dugc UBND tinh phé duyét. Viéc b tri, Sép xép cong chirc bao dam
tinh pht hop vé chuyén moén, ning luc céng tac nén cong chitc Thanh tra tinh
déu dat mirc d6 hoan thanh tot nhiém vu tré 1én.

b) Thuee hién cdc quy dinh vé qudn Iy cdn b, cong chire

Trong 6 thang dau nam 2021, can b, cong chirc va nguoi lao dong Thanh
tra tinh da thuc hién nghiém Quy tic Gng xir ban hanh kém theo Quyét dinh s6
1860/QD-TTCP ngay 06/9/2007 ctia Thanh tra Chinh phu va Théng tu sd
01/2021/TT-TTCP ngay 11/3/2021 quy dinh quy tic Gng xir ciia can bd, cong
chue, vién chirc trong nganh Thanh tra va can bg, cong chirc 1am cong tac tiép
cong dan (c6 hi€u luc thi hanh tr ngay 01/5/2021); chua nhan duoc phan anh,
chua phét hién co6 truong hop nao bi vi pham phai xir Iy theo quy dinh.

Ngoai ra, di tham muu UBND tinh ban hanh Quy dinh vé diéu kién, tiéu
chuan chirc danh d6i voi Trudng phong, Phd Trudng phong cac phong chuyén
mon, Chanh Thanh tra, Ph6 Chanh Thanh tra cac s@, ban, nganh, huyén, thi xa,
thanh phé (theo Quyét dinh sé 26/2015/QD-UBND ngay 22/10/2015); d& ban
hanh Quy trinh bé nhiém, bo nhiém lai Truong phong, Phd Truong phong va
tuong duong (theo Quyét dinh s6 139 ngay 30/11/2017). 100% lanh dao cap
phong va twong duong dugc bd nhiém, bo nhiém lai theo ding quy dinh.

- Trién khai ra soat va bd tri cong churc theo vi tri viéc lam dugc duyét (thuc
hién ra soat hién trang cong churc so vd1 mo ta cong viéc va khung nang luc cua vi
tri vi€c lam duoc duyét; ty 1€ can bo, cong chirc dugc bo tri phtt hop véi mo ta
cong viéc va khung nang luc cua vi tri viéc lam dat tir 80% tro 1én; tir 80% cong
chirc ¢6 ngach cong chirc phu hop vo1 yéu cau ngach cong chirc cua vi tri vige
lam dugc duyét).

- Thue hién dung cac quy dinh vé tuyén dung cong chic.

- ba ban hanh quy dinh vé viéc danh gia can by, cong chuc va thuc hién
danh gia can bg, cong churc trén co s¢ két qua thuc hi¢n nhiém vu duoc giao theo
chirc danh, vi tri viéc 1am, ¢6 tiéu chi dinh luong cu thé, cong bang.

c) Két qua thuc hién ké hoach ddo tao, boi duong

Trong 6 thang dau ndm 2021, Thanh tra tinh da ban hanh Ké hoach dao

tao, boi dudng cong chuc nam 2021 va td chire thuc hién (Ké hoach sb 08/KH-
TTT ngay 28/01/2021).

Ty 1€ can by, cong chirc duge dao tao, boi dudng chuyén moén, nghi€p vu
trong nam theo ké hoach cua co quan, don vi dat 100%; da cur 01 cong chirc tham
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gia khoa bdi dudng lanh dao, quan 1y cp sd, 01 cong chirc tham gia hoc 16p
Trung cip Ly lun chinh trj - hanh chinh va 04 cong chirc tham gia Hoi nghi tap
huan Thong tu s6 02/2021/TT-TTC ngay 22/3/2021 cia Thanh tra Chinh phu vé
thue hién ché do bao cdo cong tac thanh tra, tiép cong déan, giai quyét khiéu nai, t6
c4o va phong, chéng tham nhiing.

5. Cai cach tai chinh cong
- Viéc trién khai thuc hién co ché tu chi cta co quan hanh chinh: Thuc hién
theo quy dinh hién hanh.

- Viéc ban hanh quy ché quan 1y, st dung tai san cong ctia cac co quan, don
vi thudc pham vi quan ly; thyc hién cong khai thu chi tai chinh:

Thanh tra tinh d3 ban hanh Quy ché chi tiéu noi bo va quan 1y, st dung tai
san cong vao nim 2019 va hang nim déu tién hanh ra soat, stra ddi, bod sung cho
phtt hop véi tinh hinh thuce té va cac quy dinh ctia phap luat hién hanh (Quyét dinh
s6 163/QD-TTT ngay 06/12/2019, Quyét dinh s6 12/QD/TTT ngay 14/01/2020 va
Quyét dinh s6 02/QD-TTT ngay 02/02/2021).

Thuc hién céng khai ngan sach dinh ky va chap hanh day du cac quy dinh
vé quan ly ngan sach (Quyét dinh s6 01/QD-TTT ngay 04/01/2021 vé viéc cdng
khai chi tiéu ké hoach va du toan ngan sach nha nude nim 2021).

- Két qua thuc hién thuc hanh tiét kiém, chong lang phi theo Thong tu sd
129/2017/TT-BTC ngay 04/12/2017 ctia B6 Tai chinh: da thuc hién Béo cdo két
qua thuc hanh tiét kiém, chong lang phi nam 2020 dung thoi gian quy dinh (Bao
cé0 s6 02/BC-TTT ngay 20/01/2021)

6. X4y dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén sb

a) Viéc ban hanh va 16 chirc thuc hién cdc chuwong trinh, ké hoach ung
dung cong nghé thong tin

D3 ban hanh Ké& hoach phat trién va tmg dung CNTT nam 2021 cia
Thanh tra tinh (Ké hoach s 06/KH-TTT ngay 26/02/2021) va t6 chuc thuc hién.

b) Vé irng dung cong nghé thong tin trong hoat dong ciia co quan, don vi,
dia phuong:

- Trang thong tin dién tir: cung cap day du thong tin theo quy dinh tai Nghi
dinh s6 43/2011/ND-CP (dat trén 90%); thong tin dugc dang tai kip thoi.

- Trién khai van ban dién ti: tit ca van ban dén duogc sb hoa, luu trix, luan
chuyén, xur 1y trén phan mém E-Office; Tat ca van ban di duoc tham muu, xét
duyét trén phan mém E-Office; ty 1& van ban di duoc phat hanh dudi dang dién tir
qua phan mém E-Office (thuc hién nghiém tiic theo Diéu 4, Diéu 5 Quyét dinh sb
22/2017/QD-UBND ngay 27/11/2017 caa UBND tinh)
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- Sr dung thu dién tir cong vu: ty 1€ tai khoan thu dién tir cong vu duoc s
dung thuong xuyén trén tong sb tai khoan da duoc cap: trén 80%; Khong sir dung
thu dién tr cong cong (Gmail, Yahoo,...) trong giao dich cong vu. Kip thoi ra
soat, d& nghi thu hoi, thay d6i théng tin thu dién tir va (hoic) chimg thu s6 chuyén
ding ddi véi CBCC nghi huu, chuyén cong tac.

- Sir dung chir ky s trén vin ban dién tir: 100% vin ban dién tir do co quan
phat hanh c6 day du ching thu sb co quan va chit ky sd cua lanh dao co quan.

- Str dung cac phan mém hd tro trong hoat dong chuyén mén nham tin hoc
hoa va hién dai qua cac thao tac nghiép vu nhu: phan mém thanh tra xay dung co
ban; phan mém quén 1y don thu; phan mém hd tro ra soat chong chéo, trung lap
trong viéc xay dung ké hoach thanh tra, kiém tra doanh nghiép trén dia ban.

c) Tinh hinh trién khai cong tac ISO

Thuc hién xay dung, chuyén ddi, 4p dung, duy tri va cai tién hé théng quan
Iy chét luong ISO 9001:2015 cho tat ca cac hoat dong lién quan dén giai quyét thu
tuc hanh chinh hién hanh cho t6 chitc, ca nhan thudc trach nhiém ctia Thanh tra
tinh.

II. NHUNG KHO KHAN, VUONG MAC

Nhin chung trong 6 thang dau ndm 2021, Thanh tra tinh da c6 nhiéu nd luc
trién khai c6 hiéu qua cac nhi€ém vu cai cach hanh chinh theo ké hoach d3 ban
hanh; hoat dong thanh tra, tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 céo, cong tac
phong, chéng tham nhiing, xay dung luc luong dugc thuc hién c6 hi€u qua, co
ban dam bao yéu cau chuong trinh thanh tra, phong, chéng tham nhiing theo ké
hoach nam 2021 dé ra.

III. PHUONG HUONG, NHIEM VU CCHC TRONG THOI GIAN
TOI

1. Cai cach thé ché

- Tiép tuc trién khai Gtng dung phan mém hd tro ra soat chong chéo, tring
lap trong viéc xay dung ké hoach thanh tra, kiém tra doanh nghiép trén dia ban.

- Tiép tuc trién khai thuc hién nghiém tuc Ké& hoach ra soat, hé théng hoa
van ban quy pham phép luat nim 2021; thudng xuyén ra soat dé kién nghi hoan
thién, déng bd hoa cac quy dinh, chinh sach thudc linh vuc thanh tra, giai quyét
KNTC va PCTN.

- Tiép tuc thuc hién Ké hoach kiém tra, xir 1y van ban quy pham phap luat
nam 2021.

- Thyc hién thuong xuyén va c6 bdo céo kip thoi theo quy dinh viéc theo
doi thi hanh phap luat.
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2. Cai cach thu tuc hanh chinh

- Tiép tuc trién khai thue hién K& hoach kiém soat thu tuc hanh chinh nim
2021 ciia UBND tinh; trién khai 4p dung Quy trinh noi bd giai quyét TTHC linh
vuc tiép cong dan, xur 1y don, giai quyét khiéu nai, giai quyét td cao thudc tham
quyén giai quyét ciia Cha tich UBND tinh, Thu trudng cac co quan chuyén méon
thuoc UBND tinh Khanh Hoa da dugc UBND tinh ban hanh.

- Thuc hién dﬁy du viéc tiép nhan phan anh, kién nghi cua ca nhan, t6 churc
d6i v6i thu tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét theo quy dinh.

- Thyc hién tiép nhan va giai quyét toan bd TTHC tai B phén tiép nhan va
tra két qua.

3 Cii cach to chirc bd may

- Tiép tuc thuc hién quy ché phdi hop gitta Thanh tra tinh v6i cac co quan,
don vi trong thuc hién xay dung ké hoach thanh tra, kiém tra doanh nghi¢p trén
dia ban tinh ban hanh kém theo Quyét dinh s 3709/QD-UBND ngay 03/12/2018
ciia UBND tinh; thuc hién quy ché phdi hop gilta Thanh tra tinh v6i Ban Noi
chinh Tinh iy (ban hanh kém theo quyét dinh 03-QB/TU ngay 02/10/2015).

4. Cai cach thé ché cong vu

- Tiép tuc trién khai Quy dinh vé diéu kién, tiéu chuan chirc danh dbi voi
Trudng phong, Pho Trudng phong cac phong chuyén mon, Chanh Thanh tra, Pho
Chanh Thanh tra cac sd, ban, nganh, huyén, thi xa, thanh phé ban hanh kém theo
Quyét dinh s6 26/2015/QD-UBND ngay 22/10/2015.

- Tiép tuc thuc hién nghiém tic quy trinh bd nhiém, bo nhiém lai Truong
phong, Pho Truong phong va tuong duong ban hanh Quyét dinh sé 139/QD-TTT
ngay 30/11/2017.

- Trién khai ra soat va bd tri cong chirc theo vi tri viée 1am duoc duyét;
Thuc hién dung cac quy dinh vé tuyén dung cong chitrc; Thuc hién danh gia can
bd, cong chirc trén co s& két qua thyc hién nhiém vu dugc giao theo chirc danh, vi
tri viéc lam.

- Cap nhat kip thoi thong tin can bd, cong chure trén phﬁn mém quan ly can
bd, cong chrc.

- Thyc hién nghiém quy tic Gmg xr ctia can bd, cong chirc, vién chirc trong
nganh Thanh tra va can bd, cong chic 1am cong tac tiép cong dan quy dinh tai
Thong tu s6 01/2021/TT-TTCP ngay 11/3/2021.

5. Cii cach tai chinh cong

- Thyc hién cong khai ngan sach dinh ky va chap hanh day du cac quy dinh
vé quan 1y ngan sach.
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- Thyc hién tiét kiém chi phi hanh chinh: theo quy dinh hién hanh.
6. X4y dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén sé

- Trang thong tin dién ti: cung cdp day du thong tin theo quy dinh tai Nghi
dinh sb 43/2011/ND-CP (dat trén 90%); thong tin duoc dang tai kip thoi.

- Trién khai van ban dién tu: tit ca van ban dén duoc sb hoa, luu trir, luan
chuyén, xu 1y trén phﬁn mém E-Office; Tat ca van ban di duge tham muu, xét
duyét trén phﬁn mém E-Office; Ty I¢ van ban di dugc phat hanh dudi dang dién tir
qua phan mém E-Office (thuc hién nghiém tic theo Diéu 4, Piéu 5 Quyét dinh sd
22/2017/Qb-UBND ngay 27/11/2017 cia UBND tinh)

- Str dung thu dién tir cong vu: Tai khoan thu dién tir cong vu duoc st dung
thuong xuyén trén téng s6 tai khoan d3 dugc cép. Kip thoi ra soat, dé nghi thu hoi,
thay d6i thong tin thu dién ttr va (hodc) chung thu s chuyén dung ddi véi CBCC
nghi huu, chuyén cong tac.

- Str dung chit ky s trén van ban dién tir: 100% vin ban dién tir do co quan
phat hanh c6 day di ching thu s co quan va chit ky s6 cuia 1anh dao co quan.

- Thyc hién ap dung hé théng quan 1y chat lwong ISO 9001:2015 cho tat ca
cac hoat dong lién quan dén giai quyét tha tuc hanh chinh hién hanh cho t6 chirc,
ca nhan thudc trach nhiém cua Thanh tra tinh./.

IV. KIEN NGHI, PE XUAT
Khéng./.

Trén day 1a bao c4o cong tac cai cach hanh chinh 6 thang dau nam 2021,
Thanh tra tinh tran trong bao cao./.

(Kem theo Phu luc 2)

Noi nhan (VBDT)

- S6'Noi vy,

- VP. UBND tinh (b/c);

- Céc so: Thong tin va Truyén thong;
Tu phap; Khoa hoc va CN; Tai chinh;
K& hoach va Dau tu;

- Luu: VT, CCHC.
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